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Pressemitteilung März 2021  
 
Sicher online shoppen: Online-Kartenzahlungen mit Mastercard® Identity Check™   
 

 
 
 
Bereits seit dem 1. Januar 2021 werden Kunden beim Einsatz ihrer Kreditkarte im E-Commerce 
häufiger zur Eingabe der starken Kundenauthentifizierung aufgefordert. Die Bundesanstalt  
für Finanzdienstleistungsaufsicht (BaFin) hat die damit verbundenen Herausforderungen 
berücksichtigt und eine schrittweise Einführung der starken Kundenauthentifizierung ermöglicht.  
 
Diese gestaltet sich wie folgt: 
 

• ab 15.01.2021 ist für Zahlungen über 250,- Euro;  

• ab 15.02.2021 ist für Zahlungen über 150,- Euro;  

• ab 15.03.2021 ist für alle Zahlungen über 30,- Euro  
 
die starke Kundenauthentifizierung zwingend vorgesehen. 

 
Zurückzuführen ist dies auf eine Verordnung der Europäischen Bankenaufsichtsbehörde (EBA).  
 
Am 14.09.2019 traten die technischen Regulierungsstandards der EBA zur starken Authentifi-
zierung in Kraft. Die EBA bzw. BaFin hatten für die Zwei-Faktor-Authentifizierung beim Online-
Bezahlen eine Übergangsphase bis 31.12.2020 eingeräumt. Aufgrund der Corona-Pandemie 
wurde der Termin verschoben und die Einführung erfolgte schrittweise. Seit dem 15. März 2021 
müssen nun alle Online-Transaktionen ab einem Betrag über 30,- Euro, die per Kreditkarte  
bezahlt werden, mit zwei Faktoren authentifiziert werden.  
 
Voraussetzung für die starke Kundenauthentifizierung ist, dass der Kreditkarteninhaber sich für 
den Mastercard® Identity Check™ registriert.  
 
Aktuell sind rund 50% der Kreditkarteninhaber für dieses Verfahren registriert. 

Zudem ist es möglich, dass bereits seit längerem registrierte Kunden zwischenzeitlich das  
Mobiltelefon gewechselt oder das Passwort vergessen haben und sich neu registrieren müssen. 
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Wie funktioniert der Mastercard® Identity Check? 

Registrierung in wenigen Schritten: die Kunden können kostenfrei die S-ID-Check-App 
herunterladen. Sie registrieren dann ihre Kreditkarte oder ihre Mastercard Basis (Debitkarte) 
in der S-ID-Check-App. Künftige Zahlungen geben die Kunden dann in der App frei. 

 
So geht's: 
  

• S-ID-Check-App im App Store/Playstore herunterladen  

• In der S-ID-Check-App Karte registrieren  

• Online shoppen  

 
 
Vorteile mit Mastercard Identity Check  
Höchster Sicherheitsstandard bei der Online-Kartenzahlung 
 

• Freigabe der Zahlung mittels der S-ID-Check-App  

• Biometrisches Merkmal: das Passwort, das Sie nie vergessen können  

• Ihre persönliche PIN ist nach wie vor gültig  

• Weltweit bei Online-Händlern im Einsatz  
 
 
Weitere Informationen und die Anleitung zur Registrierung für den Mastercard® Identity Check™ 
finden Kunden auf unserer Homepage unter: www.sparkasse-gladbeck.de/check 
 

 

 

Ihr Ansprechpartner bei Rückfragen zur Pressemitteilung: 

Mathias Bludau 
Leiter Marketing / Öffentlichkeitsarbeit 
Sparkasse Gladbeck 
 
Telefon 02043 271-343 
Telefax 02043 271-266 
Mail: mathias.bludau@sparkasse-gladbeck.de 
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